                                     Кому: (должность, Ф.И.О. директора, наименование организации)
                                    От кого: (Ваше Ф.И.О., паспортные данные, когда и кем выдан, 

                                     адрес регистрации или фактического проживания, номер телефона)

ПРЕТЕНЗИЯ

чч\мм\гг между мной и (наименование организации) был заключен договор участия в долевом строительстве жилого дома № 00\000-00. Объектом долевого строительства является  (количество комнат) квартира (тип), строительный номер, общей проектной площади 000,00 кв.м. в том числе балконы\лоджии, расположенной на (номер этажа) этаже, секции (номер) (номер очереди) по адресу: г.Тюмень, ул. Такая-то.)
В сроки, указанные в договоре (указать какой именно срок), жилой дом в эксплуатацию введен не был. С моей стороны все обязательства по договору выполнены. Оплата произведена в полном объеме (либо укажите иное).

В соответствии с п.2 ст.6 Федерального Закона № 214, застройщик уплачивает участнику долевого строительства неустойку в размере одной трехсотой ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на день исполнения обязательства, от цены договора за каждый день просрочки. Если участник долевого строительства гражданин, неустойка уплачивается застройщиком в двойном размере.
Неустойка  за период с чч\мм\гг по чч\мм\гг составила 000 000 руб. (сумма прописью) 00 копеек.

В связи с вышеизложенным, прошу уплатить неустойку в размере 000 000 руб. (сумма прописью) 00 копеек.

Указанную сумму прошу перевести по следующим реквизитам:

(Указать подробные банковские реквизиты)

Прошу Вас дать письменный ответ в течении 10 календарных дней с момента получения претензии. Нарушение установленных законом сроков удовлетворения заявленного требования буду служить основанием для обращения в судебные инстанции. 
«__»____________20___г.                                              Ф.И.О./__________________________

Примечание: претензия подается в 2 экземплярах. Один из которых остается у застройщика, второй у Вас. На Вашем экземпляре должна стоять отметка организации о получении (подпись, печать, входящий номер). В случае отказа застройщика принимать у Вас претензию, отправляете ее по почте заказным письмом с уведомлением о вручении.
